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Pripadové studie mobilnich pruvodcu TourStories

Kuratorska prohlidka pro Narodni technické muzeum
Fenomeén Jawa aneb Jawa, jak ji neznate

Pozadi spoluprace

Na zacatku spoluprace stala snaha o Chodnoffitotrast
vytvoreni uzivatelsky privétivého audio s aed
privodce, ktery by doplnil vystavu TR | °°  Yrievevevs

Fenomén Jawa aneb Jawa, jak ji
nezndte o novy rozmeér poznani a ucinil
ji vice interaktivni. PGvodni zpracovani
vlastni aplikace muzea jsme nasledné
prevedli do vyhodnéjsi platformy
TourStories.

Nase reseni

Vytvofili jsme navstévnicky atraktivniho
autentického audio prlvodce nahraného
primo s kuratorem vystavy Arnostem
Nezmeskalem. Audio prlvodce byl
doplnén také o interaktivni funkce jako:

¢ nastartovani motorky - zvuk pfimo v

Vita Vas Arnost Nezmeskal

expozici pomoci loT; “nastartovani”
probéhlo pres tladitko v zastaveni
o anglicka jazykova mutace
* doprovodné pribéhy motorek
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Vyzva, nebo prilezitost?
Pandemie COVID-19 v roce 2020
zasahla cely svét, tedy i kulturni
instituce. Proto jsme prlvodce rychle
presunuli kompletné do on-line
prostredi, diky cemuz si lidé vystavu
uzili i z pohodli vlastniho gauce. On-line
prdvodce navic naldkal verejnost do
muzea po jeho letnim znovuotevreni.

Vysledky

e 11 000+ zobrazeni privodce

e 4 600+ unikatnich uzivatelu

o 97 pozitivhich komentaru

o 24[7 dostupny prlvodce pfimo
s kuratorem vystavy

* nespocet usetrenych hodin
na tvorbé ¢i provozu separatnich
aplikaci

e jedinec¢na reklama pro muzeum
béhem nucené ¢i sezénni uzavirky



Prohlidka stalé expozice pro Moravské zemské muzeum

Tradi¢cni kultura na Moravé v zrcadle Casu

Pozadi spoluprace

Pro stalou expozici tradi¢ni hmotné

a duchovni kultury Moravy jsme nejprve
vytvorili samostatnou aplikaci.

Obsah této aplikace byl nasledné
zkopirovan do platformy TourStories, ve
které navstévnici naleznou také
pravodce dalsi stalou expozici muzea

s nazvem Loutkarské uméni.

Nase reseni

Hlavnim lakadlem nad vlastniho audio
pravodce privodce je interaktivni mapa
Moravy, kde si navstévnik muaze
poslechnout nareci jednotlivych
moravskych oblasti. V jiném zastaveni
zase prozkouma lidové kroje téchto
oblasti, at uz na historickych fotografiich
¢i malbach. Privodce také nabizi mapu
interiérem muzea, ktera navstévnikovi
usnadni navigaci prostory.

fhavite pod pojmem Morava?

PREHRAT AUDIC

Sluzba u dragounu

Platforma, ¢i vlastni aplikace?
Diky otevrené platformé neutracite
za drahou vyrobu a provoz vlastni
aplikace. Zaroven jste “na jednom
misté” s témi nejvyznamnéjsimi
kulturnimi institucemi u nds, coz ma
pozitivni marketingovy efekt. | pres to
nechcete byt ve sdilené platformé?
Radi vam vytvorime mobilni aplikaci
s libovolnymi funkcemi Sitou na miru
vasi instituci.

Vysledky
e 500+ zobrazeni prlvodce
e 380+ unikatnich uzivateld
e 27 zastaveni s historickymi
fotografiemi a audiokomentarem
» 2 specialni podzastaveni s
interaktivni mapou Moravy

Vite, Ze vice nez polovina
navstévniku preferuje mluvené
slovo oproti textovym paneldm?

Vice nez 50 %
navstévniku



Komentovany pruvodce v riaznych jazykovych mutacich

Hradni muzeum statniho hradu a zdmku Cesky Krumlov

Pozadi spoluprace

Kastelan Pavel Slavko se na nas obratil

s prosbou o prevedeni stavajicich
pravodcl jedné z nejvyznamnéjsich

a nejnavstévovanéjsich pamatek u nas
na provozné& méné narocné prdvodce
mobilni. Klicovym pozadavkem bylo
zachovat trojjazyénost privodcu, tedy
c¢estinu, némcinu a angli¢tinu. Cilem bylo
také zachovat vSech cca 106 zastaveni.

Nase reseni

Z puvodnich zastaralych pfistrojovych
prehravacl jsme vytvorili mobilni
pravodce v ¢esting, némdiné

a anglictiné s dohromady vice nez 300
audii, které jsme zaroven ocistili

o nadbyteé&nou vatu formou prostriha.
Hradu tim odpadla starost o vypUjcky,
nabijeni ¢i technickou a hygienickou
udrzbu zarizeni.

»Bylo pro nas

narocné udrzovat

a spravovat drahé

fyzické audio

privodce.

TourStories k nam

pfrisli s idealnim,

financné
vyhodnéjsim

a hygienickym

resenim.

0 PhDr. Pavel Slavko
Kastelan, spravce
hradu a zamku
Cesky Krumlov

Hradni muzeum
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Uvod
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Obvykly tvaréi proces
« Uvodni konzultace zdarma
e Zameér, idea, ndmét, postup
e Priprava scénare
e Nahravani + tvorba médii
e Preklady a nahravani v cizich jazycich
e Publikovani v TourStories
* Marketing a propagace
* Provoz a reporting

Vysledky

e 51100+ zobrazeni privodce

e 23 600+ unikatnich uzivatell

» 28 pozitivhich komentaru

« trojjazyény priavodce, ktery mUze byt
stale rozsiren o dalsi svétové jazyky
(ES, FR, IT, JA, RU)

» celoroéné dostupny prlvodce i mimo
sezénu, kdy je hrad i zamek uzavren

Mate zajem o odbornou konzultaci zdarma i vy?

TourStoriesApp.com

info@tourstoriesapp.com

+420 602 591 995, +420 602 751 23]


tel:+420602751231

